VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

internetového obchodu www.siruparna.cz
Utinné od 14.9.2026

Prodavajici Siruparna s.r.o.

Sidlo Dlouh4 1970/16, 741 01 Novy Ji¢in, Ceska republika
1CO / DIC 14381605 / CZ14381605

Rejstiik Krajsky soud v Ostravé, oddil C, vlozka 88843
E-shop Www.siruparna.cz

E-mail / telefon eshop@siruparna.cz / +420 604 254 483

Adresa pro vraceni zbozi 3

a zasilky k fyzickému Dolni Hejé¢inska 31, 779 00 Olomouc, Ceska republika
posouzeni

I. Uvodni ustanoveni a rozsah obchodnich podminek

1.1 Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP“) upravuji prava a povinnosti vznikajici pri ndkupu
prostrednictvim internetového obchodu www.siruparna.cz. VOP se nevztahuji na objednavky, velkoobchodni
nebo jiné smlouvy sjednané mimo tento internetovy obchod, pokud se strany vyslovné nedohodnou jinak.

1.2 Kupujicim miZe byt spotrebitel i podnikatel. Spottebitelem je fyzicka osoba, ktera mimo ramec své podnikatelské
¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s prodavajicim. Podnikatelem
je kupujici, ktery pii uzavieni smlouvy jedna v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo samostatného vykonu
povolani.

1.3 Ustanoveni téchto VOP oznacend jako spotiebitelska se pouziji pouze na kupujiciho, ktery je spotrebitelem.
Zakonna prava spotrebitele nelze témito VOP omezit.

1.4 Aktudlni znéni VOP je zvefejnéno na webu. Pro konkrétni smlouvu je rozhodné znéni VOP G¢inné v okamZiku
jejiho uzavteni. Pozd€jsi zména VOP neménti jiZ uzavienou smlouvu.

1.5 Informace o zpracovani osobnich udajt a pouzivani cookies jsou upraveny samostatnymi zasadami zveiejnénymi
na webu. Seznameni s témito zasadami neni souhlasem se zpracovanim osobnich udajti, pokud pravni predpis
nevyzaduje samostatny souhlas.

Il. Zbozi, objednavka a uzavreni smlouvy

2.1 Prodavajici prodava zejména potraviny, darkové poukazy a vybrané produkty s pravidelnym plnénim. U potravin
jsou na produktové strance pied dokoncenim nakupu zptistupnény informace vyzadované pravnimi predpisy,
zejména udaje o sloZeni, alergenech, mnoZzstvi, podminkach uchovavani a dalsi povinné informace podle povahy
vyrobku.

2.2 Kupujici v objednavkovém procesu zvoli zbozi, mnoZzstvi, dostupny zptsob dopravy a platby a vyplni pozadované
udaje. Pfed odeslanim objednavky mtize zadané udaje zkontrolovat a opravit. Bezprostiredné pred odeslanim
objednavky se kupujicimu zobrazi celkova cena a dalsi idaje vyzadované pravnimi predpisy.

2.3 Kliknutim na tlacitko ,Objednat s povinnosti platby“ kupujici odesle zdvaznou objednavku a ¢ini navrh na uzavieni
smlouvy za podminek uvedenych v objednavce a téchto VOP.

2.4 Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je kupujicimu na jim uvedenou e-mailovou adresu doruceno automatické
potvrzeni prodavajiciho o prijeti objednavky s textem ,Objednavku jsme v poradku prijali“ nebo jinou obsahové
rovnocennou formulaci. Toto potvrzeni souc¢asné potvrzuje prijeti elektronické objednavky.
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2.5 V souvislosti s uzavirenim smlouvy poskytne prodavajici spotiebiteli znéni téchto VOP v textové podobé na
trvalém nosici dat, zpravidla jako PDF prilohu potvrzovaciho e-mailu. Potvrzeni objednavky obsahuje nebo
zpristupiiuje alespon podstatné udaje objednavky, zejména objednané zbozi, cenu, zvolenou dopravu a platbu.

2.6 Prodavajici mize kupujiciho pozadat o doplnéni nebo ovéreni idajd, pokud je to nezbytné pro fadné splnéni
smlouvy. Tim neni dotéen okamzik uzavieni smlouvy podle ¢l. 2.4.

2.7 Pokud je na webu v diisledku zjevné technické nebo pisarské chyby uvedena cena, u niZ muselo byt s ohledem na
obvyklou cenu, povahu zboZi a okolnosti kupujicimu zfejmé, Ze jde o omyl (napiiklad 1 K¢ misto béZné ceny v
Fadu stovek korun), prodavajici kupujiciho bez zbytecného odkladu kontaktuje. Kupujici mtze potvrdit nakup za
spravnou cenu; nedojde-li k dohodé, postupuji strany podle pravnich ptredpist upravujicich omyl pti pravnim
jednani a prodavajici vrati ptipadné prijaté plnéni bez zbytecného odkladu.

Ill. Ceny a platebni podminky

3.1 Ceny urcené spotrebitellim jsou na e-shopu uvadény jako kone¢né ceny vcetné prislusné DPH, neni-li u konkrétni
nabidky z pravniho diivodu vyslovné uvedeno jinak. Pfed odeslanim objednavky je vzdy zobrazena celkova cena
véetné ceny zbozi, dani, dopravy, pfipadnych priplatki za zvolenou platbu a dal$ich povinnych poplatk?.

3.2 Aktualné dostupné zplisoby platby, dopravy, jejich ceny a pripadna omezeni jsou uvedeny v objednavkovém
procesu. Jejich zména nevyZaduje zménu téchto VOP, pokud je kupujici pred odeslanim objednavky jasné a
srozumitelné sezndmen s aktualnimi podminkami.

3.3 Podminky dopravy zdarma, slev, slevovych kddi a ¢asové omezenych akci jsou uvedeny primo na e-shopu nebo v
podminkach konkrétni akce a pred odeslanim objednavky se promitnou do vysledné ceny objednavky.

3.4 Pri bezhotovostni platbé predem je kupni cena uhrazena okamzikem piipsani ¢astky na ucet prodavajiciho nebo
potvrzenim Uspésné platby poskytovatelem platebni sluzby. U ostatnich platebnich metod je splatnost urcena
zvolenym zplisobem platby a informaci v objednavkovém procesu.

3.5 Dainovy doklad prodavajici vystavuje elektronicky a zasila jej kupujicimu na e-mail uvedeny v objednavce nebo jej
jinym obvyklym elektronickym zptisobem zp¥istupni.

3.6 U pieshrani¢niho plnénf a u kupujiciho-podnikatele se datiovy rezim ridi platnymi pravnimi piedpisy a udaji
kupujiciho. Rozhodujici cena a daflovy reZim jsou kupujicimu zobrazeny nebo sdéleny v souvislosti s
objednavkou.

IV. Dodani zbozi a prechod nebezpeci skody

4.1 Prodavajici dodava zbozi do zem{ a prostiednictvim dopravnich metod, které jsou vdaném okamziku dostupné v
objednavkovém procesu. VOP jsou uréeny i pro objednavky s dodanim do Ceské republiky a na Slovensko, pokud
je prislusna zemé a doprava v e-shopu aktivni.

4.2 Je-li zbozi skladem, prodavajici je obvykle pieda k prepravé do 1 az 3 pracovnich dnt od uzavieni smlouvy,
pripadné od prijeti platby, je-li zvolen zptsob platby predem. U pravidelnych dodavek podle ¢l. VIII se pouziji
zvlastni pravidla pro predplatné.

4.3 Pri osobnim odbéru prodavajici kupujictho informuje, Ze je objednavka pripravena k vyzvednuti, a sdéli aktualni
vydejni misto a dalsi praktické informace. Aktudlni vydejni misto je uvedeno na webu nebo v potvrzeni
objednavky; vyrobna na adrese Dolni Hej¢inska 31 neni prodejnou, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

4.4 U spotiebitele prechazi nebezpeci Skody na zbozi prevzetim zbozi spotiebitelem nebo jim uréenou osobou
odlisnou od dopravce. Zvoli-li si spotiebitel dopravce saim mimo nabidku prodavajiciho, pouzije se zdkonna
Uprava.

4.5 Kupujicimu se doporucuje pii prevzeti zasilku prohlédnout a pfipadné viditelné poskozeni obalu nebo rozbiti
sklenéného zbozi bez zbytecného odkladu zdokumentovat fotografiemi. Neprovedeni okamzité kontroly nebo
neucinéni zapisu s dopravcem samo o sobé nezbavuje spotiebitele zakonnych prav vic¢i prodavajicimu.

V. Odstoupeni spotiebitele od smlouvy do 14 dnl

5.1 Spotiebitel mizZe od smlouvy uzavicené pies e-shop odstoupit bez uvedeni diivodu ve lhiité 14 dni. U bézné koupé
zbozi béZzi lhiita od pievzeti zbozi; u vice samostatné dodavanych kust nebo ¢asti se lhiita pocita podle § 1829
obcanského zakoniku.

Siruparnas.r.o. | VOP Gc¢inné od 14. 9. 2026 | strana 2



5.2 Je-li sjednana pravidelna dodavka zbozi po urcitou dobu, véetné ro¢niho Sirupového predplatného, konci zakonna
lhiita pro odstoupeni 14 dnii od prevzeti prvni dodavky.
5.3 Spotiebitel miZe odstoupit jakymkoli jednoznacnym prohlasenim, napiiklad e-mailem na eshop@siruparna.cz.

MiZe pouzit také vzorovy formulai uvedeny v priloze ¢. 1 téchto VOP. Uvedeni diivodu neni podminkou
odstoupeni.

5.4 Odstoupi-li spotiebitel od smlouvy, zasle nebo ptreda zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnti od
odstoupeni, na adresu: Siruparna s.r.o., Dolni Hej¢inska 31, 779 00 Olomouc. Naklady na vraceni zbozi nese
spotiebitel.

5.5 Prodavajici vrati spotrebiteli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnt od odstoupeni, vSechny prijaté
penézni prostiedky véetné nakladl na dodani, nejvyse vsak ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému
standardnimu zptsobu dodani. Penézni prostiredky vrati stejnym zptisobem, jakym je prijal, ledaZe se se
spotrebitelem dohodne na jiném zptlisobu bez dal$ich naklad pro spotiebitele. Prodavajici neni povinen penize

vratit drive, nez obdrzi zbozi nebo nez spotiebitel prokaze, Ze je odeslal zpét, podle toho, co nastane drive.

5.6 Spotrebitel odpovida pouze za sniZeni hodnoty zbozi, které vzniklo v disledku nakladani se zboZzim jinak, nez je
nutné k seznament se s jeho povahou a vlastnostmi.

5.7 Pravo odstoupit se nevztahuje na pripady uvedené v § 1837 obcanského zakoniku. U potravin prodavanych
prodavajicim je relevantni zejména vyjimka pro zboZzi v zapeceténém obalu, které z divodu ochrany zdravi nebo z
hygienickych diivodi neni vhodné vratit poté, co spotiebitel toto zapeceténi porusil. Za porusSeni zapeceténi se
povazuje i otevieni uzavéru s nevratnou pojistkou nebo otevreni vakuové uzavieného obaly, pokud je tim
puvodni hygienické uzavieni prokazatelné naruseno. Samotna skutecnost, Ze jde o potravinu, neznamena
automaticky vylouceni prava na odstoupeni.

5.8 Je-li konkrétni zbozi skutecné zbozim podléhajicim rychlé zkaze nebo jinou zdkonnou vyjimkou, je tato skutecnost
spotiebiteli uvedena pred nakupem.

5.9 Podnikatel nema zakonné pravo odstoupit od smlouvy bez uvedeni diivodu ve 14denni lhiité podle spottebitelské
upravy.

VI. Prava z vadného plInéni a reklamace

6.1 Prodavajici odpovida spotiebiteli, Ze zboZi pti prevzeti nema vady a odpovida smlouvé, popisu, obvyklym
vlastnostem a pravnim pozadavklm. Prava spotiebitele z vadného plnéni se ridi zejména § 2161 az 2174
obcanského zakonikua § 13 a § 19 zadkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

6.2 Spotrebitel mize vytknout vadu, ktera se na zboZi projevi v dobé dvou let od prevzeti. Toto pravidlo neni zarukou
za jakost a musi byt posuzovano s ohledem na povahu potraviny, jeji dobu minimalni trvanlivosti nebo
pouzitelnosti, podminky skladovani a skute¢nost, zda vada existovala pfi prevzeti. Prodavajici neodpovida za
zhorSeni zplisobené nespravnym skladovanim, otevirenim, béznym spotiebovanim, uplynutim doby pouzitelnosti
nebo jinym jednanim kupujiciho.

6.3 Ma-li zbozi vadu, mizZe spotrebitel poZadovat jeji odstranéni. Podle zakona mtize zvolit opravu nebo dodani nové
véci bez vady, ledaze je zvoleny zplisob nemozny nebo neprimérené nakladny. U potravin bude s ohledem na
jejich povahu zpravidla prichazet v ivahu dodani nového zbozi. Za podminek § 2171 ob¢anského zakoniku muze
spotiebitel poZadovat pfiméfenou slevu nebo odstoupit od smlouvy.

6.4 Reklamaci lze uplatnit zejména e-mailem na eshop@siruparna.cz. Spottebitel uvede alespon identifikaci
objednavky nebo jiny doklad umoznujici ovérit nakup, popis vady a pozadovany zpisob vyrizeni. Nakup lze
prokazat i jinym vérohodnym zptsobem nez predloZenim faktury.

6.5 Je-li mozné vadu spolehlivé posoudit z fotografii, mizZe prodavajici pozadat o fotodokumentaci. U reklamace, jejiz
hodnota nepresahuje 1 500 K¢, prodavajici zpravidla nepozaduje zaslani zbozi zpét, neni-li fyzické posouzeni
nezbytné. Je-li fyzické posouzeni nutné, prodavajici sdéli kupujicimu konkrétni postup; zboZi se zasila na adresu
Dolni Hejc¢inska 31, 779 00 Olomouc.

6.6 U poSkozené zasilky nebo rozbitého sklenéného obalu je vhodné prilozit fotografie obalu a poSkozeného zboZi.
Spotrebitel neni povinen fesit reklamaci s dopravcem misto prodavajiciho a neprovedeni zapisu s dopravcem
samo o sobé nezptlisobuje zanik prav z vadného plnéni.

6.7 Pri uplatnéni reklamace vyda prodavajici spotiebiteli pisemné potvrzeni obsahujici zakonem pozadované udaje.
Reklamace véetné odstranéni vady musi byt vytrizena a spotiebitel o jejim vytizeni informovan nejpozdéji do 30
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dnti ode dne uplatnéni, pokud se prodavajici se spotiebitelem nedohodne na delsi lhité. Po marném uplynuti této
lhiity mGze spotrebitel pozadovat primérenou slevu nebo odstoupit od smlouvy.

6.8 Opravnéneé vynalozené naklady spojené s uplatnénim opravnéné reklamace nese prodavajici v rozsahu
stanoveném pravnimi predpisy. K odstranéni vady prevezme prodavajici véc na vlastni naklady, je-li jeji prevzeti
potirebné.

6.9 Prirozené vlastnosti vyrobku, které odpovidaji jeho popisu, napriklad ptipadny pfirozeny kal vyslovné uvedeny u
vyrobku, se samy o sobé nepovazuji za vadu.

6.10 U kupujiciho-podnikatele se prava z vadného plnéni fidi obecnymi ustanovenimi obc¢anského zakoniku o koupi.

Spotrebitelska dvouleta uprava podle § 2165 a reklamacni rezim § 19 zakona o ochrané spotrebitele se na
podnikatele nepouZiji.

VII. Darkové poukazy

7.1 Darkovy poukaz je elektronicky a je dorucen na e-mail uvedeny v objednavce. Aktivuje se po tiplném zaplaceni a
od tohoto okamziku jej lze pouzit.

7.2 Poukaz je prenosny a neni vazan na konkrétni osobu. K jeho uplatnéni slouzi unikatni kdd. Kéd lze pouzit pouze
jednou.

7.3 Darkovy poukaz ma neomezenou dobu platnosti.

7.4 V jedné objednavce lze pouZit pouze jeden darkovy poukaz. Hodnota objednavaného zboZi musi byt alespoii ve
vy$i nominalni hodnoty poukazu. Poukaz se Cerpa jednorazoveé, takze po jeho pouziti nezlistava nevycerpany
zlstatek.

7.5 Poukaz Ize pouzit pouze na thradu zboZzi, nikoli na thradu dopravy nebo jinych souvisejicich sluzeb. Je-li vysledna
cena zbozi vys$si nez hodnota poukazu, kupujici rozdil doplati nékterym z nabizenych zptsob platby.

7.6 Poukaz lze kombinovat se slevovym kédem nebo jinou akci, pokud podminky konkrétni akce vyslovneé a
transparentné nestanovi jinak. Podminky piipadné dopravy zdarma se posuzuji podle pravidel zobrazenych v e-
shopu.

7.7 Hodnotu darkového poukazu nelze vyplatit v penézich ani sménit za hotovost. Tim neni dotceno zakonné pravo
spotiebitele odstoupit od smlouvy o koupi dosud nepouzitého poukazu, jsou-li splnény podminky pro odstoupeni.

VIII. Sirupové predplatné

8.1 Sirupové predplatné je smlouva na dobu urc¢itou zahrnujici 12 mésicnich zasilek sirupu. Cena piedplatného se
hradi jednorazové piedem; nejde o opakovanou mési¢ni platbu. Po dvanacté zasilce predplatné automaticky
konci a bez nové objednavky se neprodluzuje.

8.2 Kupujici zvoli prichuté urcené pro jednotlivé zasilky predem v ramci nakupu podle aktualni nabidky a pokynti e -
shopu. Doprava pravidelnych zasilek je zahrnuta v cené predplatného, pokud je tak uvedeno na produktové
strance pii nakupu.

8.3 Datum prvniho skute¢ného odeslani sirupu urcuje pravidelny mési¢ni termin nasledujicich zasilek. Pripadne-li
tento den v nékterém meésici na sobotu, nedéli nebo statni svatek, zasilka bude odeslana nasledujici pracovni den.

8.4 Spottebitel ma zakonné pravo odstoupit od smlouvy o predplatném ve lhiité 14 dnt od prevzeti prvni dodavky
podle § 1829 odst. 2 pism. c) ob¢anského zakoniku. Na jednotlivé dodané potraviny se soucasné pouziji zakonné
vyjimky z prava na odstoupeni, zejména u poruseného hygienického zapeceténi podle ¢l. 5.7 téchto VOP.

8.5 Nad ramec zakonného prava na odstoupeni umoziiuje prodavajici zdkaznikovi predplatné piedcasné ukondit i
pozdéji. Oznameni o predcasném ukonceni musi byt doruceno na eshop@siruparna.cz nejméné 14 kalendainich
dnd pied nejbliz§im planovanym dnem odeslani dalsi zasilky. Uvedeni diivodu neni podminkou ukonéen;
prodavajici miize zakaznika o diivod pozadat pro tcely zpétné vazby.

8.6 Je-li oznameni doruceno pozdéji nez 14 kalendainich dnti pred nejblizsim planovanym odeslanim, bude tato
nejblizsi zasilka jesté odeslana a predplatné skondi az pro nasledujici zasilky.

8.7 Pri predcasném ukonceni prodavajici vrati zdkaznikovi pomérnou ¢ast zaplacené ceny pripadajici na v§echny dalsi
zasilky, které jiz podle Cl. 8.5 a 8.6 nebudou odeslany. Pomérna ¢ast se urci jako jedna dvanactina celkové ceny
predplatného za kazdou takovou zasilku. Pro identifikaci predplatného a provedeni platby miize prodavajici
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pozadat o Cislo ptivodni objednavky nebo faktury a o bankovni et pro vraceni penéz, je-li vraceni na ucet
dohodnuto.

8.8 Zménu dorucovacich udaji pro budouci zasilky zakaznik oznami na eshop@siruparna.cz bez zbyte¢ného odkladu
a s dostate¢nym piredstihem pied planovanym odeslanim. Prodavajici neodpovida za nemoznost fadného
doruceni zplisobenou nespravnymi tdaji, které zakaznik v¢as neopravil.

Ve 4 v

IX. UzZivatelsky ucet

9.1 E-shop mUize umoziovat nakup s registraci i bez registrace. Kupujici odpovida za spravnost tidaja, které pri
registraci nebo objednavce uvede, a za pfiméienou ochranu svych prihlasovacich udaju.

9.2 Prodavajici neodpovida za zneuziti uctu zplisobené porusenim povinnosti kupujiciho; tim neni vyloucena
odpovédnost prodavajiciho za jeho vlastni poruSeni povinnosti v oblasti zabezpeceni nebo ochrany osobnich
udaju.

9.3 Prodavajici mize Gcet omezit nebo zrusit zejména z diivodu bezpecnosti, dlouhodobé neaktivity nebo zavazného
poruseni pravnich predpist ¢i smluvnich povinnosti; tim nejsou dotCena prava a povinnosti z jiz uzavienych
smluv.

X. Ochrana osobnich udajt a obchodni sdéleni

10.1 Prodavajici zpracovava osobni tidaje v souladu s pravnimi predpisy. Podrobné informace o ucelech, pravnich
titulech, prijemcich, dobach uchovani a pravech subjektii idajt jsou uvedeny v aktudlnich Zasadach ochrany
osobnich udaji zverejnénych na webu.

10.2 Osobni udaje nezbytné pro uzavreni a plnéni smlouvy nejsou zpracovavany na zakladé souhlasu se zasadami
ochrany osobnich udajt. Je-1i pro konkrétni zpracovani souhlas potiebny, je vyzadan samostatné a dobrovolne.

10.3 Zasilani obchodnich sdéleni se ridi zdkonem ¢. 480/2004 Sb. Kupujici mtiZe jejich zasilani odmitnout pti ziskani
elektronického kontaktu i nasledné prostirednictvim jednoduchého a bezplatného mechanismu v kazdém
obchodnim sdéleni, pokud pravni predpis pripousti zasilani bez pfedchoziho souhlasu.

XI. Mimosoudni feSeni spotiebitelskych spori

11.1 Vznikne-li mezi prodavajicim a spotiebitelem spor z kupni smlouvy, doporucuje prodavajici nejprve kontaktovat
eshop@siruparna.cz a pokusit se spor vyiesit primo.

11.2 Nepodafi-li se spor vyresit dohodou, mize spottebitel podat navrh na mimosoudni feseni spotiebitelského
sporu. Pfislu§nym subjektem je Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Gorazdova
1969/24,120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.gov.cz, web: coi.gov.cz/informace-o-adr/.

11.3 Evropska platforma pro feseni sport on-line (ODR) byla zrusena a tyto VOP na ni proto neodkazuji.

Xll. Rozhodné pravo a preshranicni prodej

12.1 Smlouvy uzaviené prostirednictvim e-shopu se df pravem Ceské republiky.

12.2 Je-li kupujici spotiebitelem s obvyklym bydliStém v jiném ¢lenském staté Evropské unie a prodavajici do tohoto
statu svou ¢innost zamétuje, volbou ¢eského prava neni spotrebitel zbaven ochrany, kterou mu poskytuji
kogentni ustanoveni prava statu jeho obvyklého bydlisté v rozsahu stanoveném pravem Evropské unie.

12.3 Smlouva je uzavirana v jazyce objednavkového rozhrani, neni-li v objednadvkovém procesu uvedeno jinak.
Povinné informace o potravinach a spotrebitelska sdéleni budou poskytovana v rozsahu a jazyce vyzadovaném
pravnimi piedpisy pro zemi, do niz je prodej aktivné smérovan.

Xlll. Zavérecna ustanoveni

13.1 Je-li nékteré ustanoveni téchto VOP neplatné nebo neti¢inné, nema tato skutecnost vliv na ostatni ustanovent;
misto dotéeného ustanoveni se pouzije ptislu§na zakonna tprava.
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13.2 Tyto obchodni podminky nabyvaji u¢innosti dne 14. 9. 2026 a nahrazuji obchodni podminky t¢inné od 1. 10.
2021 pro smlouvy uzaviené ode dne jejich i¢innosti. Na smlouvy uzaviené pred timto datem se pouzije znéni
obchodnich podminek ucinné v dobé uzavreni smlouvy, neni-li mezi prodavajicim a kupujicim dohodnuto jinak.
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Priloha €. 1 — Vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy

Pouceni: Formulai mizZe pouZit pouze spotrebitel. Jeho pouZiti neni povinné; odstoupeni Ize uciniti jinym
jednoznacnym prohlasenim, napiiklad e-mailem na eshop@siruparna.cz.

Adresat: Siruparna s.r.o., Dlouha 1970/16, 741 01 Novy Jicin, e-mail: eshop@siruparna.cz
Oznamuji, Ze timto odstupuji od smlouvy o koupi nasledujiciho zbozi / od smlouvy o Sirupovém predplatném:*

Cislo objednavky / faktury

Objednané zbozi / predplatné

Datum objednani

Datum prevzeti prvni / prislusné zasilky
Jméno a prijmeni spoti‘ebitele

Adresa spotrebitele

E-mail / telefon

Datum

Podpis spotiebitele (jen pfilistinném
podani)

* Nehodici se Ize vypustit. Pri odstoupenti je spotrebitel povinen vratit zboZi podle cl. VVOP; u poruseného hygienického zapeceteni se pouZiji
zdkonné vyjimky.
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